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Premessa

-DUDI_IC ACCESS DE?IBDILLATOQS*AREU
” DISTRIBUTION AND LOCATION o
Yl o T CMERPGENCY SV ST O

Il portale PADDLES ¢ stato sviluppato da AREU per avere una situazione quanto piu pre-
cisa e aggiornata della presenza dei defibrillatori attivi sul territorio lombardo.

I portale consente la registrazione dei defibrillatori semi-Automatici esterni (DAE) da
parte dell’'utente e |la successiva approvazione del progetto PAD (Public Access Defi-
brillation) da parte della AAT (Arficolazione Aziendale Territoriale) di competenza. Cio
permette alle SOREU (Sale Operative Regionali dell’'Emergenza Urgenza) di essere a co-
noscenza della mappatura dei defibrillatori sul territorio regionale in caso di emergenza.

Il portale consente di registrare i Progetti PAD e di effettuare eventuali successive inte-
grazioni e modifiche.

L'accesso al portale avviene con credenziali personali, previa registrazione.
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Creazione e gestione utenza

Registrazione e gestione utenza
L'accesso al portale & personale: € quindi necessario registrarsi per poter operare.

Selezionare la funzione Crea account per procedere alla registrazione.

PADDEED

‘AHEU
II'I!| = T K [ 1 R e Bd ':. T B
Codice fiscale utente
:L-- sto _'""""'""-é oDolgatono
Fassword Oh
:L__ =to o --H-ﬁ-.é wlnla] ;Et:"' O
£3 accoun Recupera passwo

Figura 1

Il portale PALD
una situazione
presenza dei defibrilla
Il portale consente la re
Automatici  esterni  (DAE)
sUccessiva approvazione del pr
Defibrillation) da parte della AAT [
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Cid permette alle SOREU (Sale Oper
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Il sistema invia alla pagina Crea nuovo account:

. Compilare tutti i campi richiesti (sono tutti obbligatori): i dati da inserire sono quelli
del Responsabile organizzativo del progetto, come previsto dalla DGR 4717/2013
di regione Lombardia;

. Segquire i criteri per la scelta della password;

Password Conferma password

m @ |evececscee @

e La Password deve contenere almeno 2 lettere, 2 numeri, 1 lettera maiuscola, 1 lettera minuscola e 1 simbolo

® |3 password e la password di conferma non coincidono

Figura 2

. Selezionare la casella per I'autorizzazione al trattamento dei dati per-
sonali.
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Crea nuovo account

MNome Cognome

F:-| W |

Codice fiscale
‘r T i 8 | |

Email

‘; w= v @areulombardia.it |

Nome utente

| POLNORSECIH0% ¥, |
Password Conferma password

= N ot N

@Qutorizzazinne al trattamento dei dati personali

Si sta procedendo alla registrazione dell'utente per la presentazione dei progetti PAD in Lombardia.
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Il sistema apre la pagina dell'informativa:
. Procedere alla lettura delle regole fino in fondo alla pagina;
. Selezionare il campo Dichiaro di aver letto e Accetto.

Informativa sul trattamento dei dati INFORMATIVA Al SENSI DELL'ART. 13 D.Lgs. 30 giugno 2003, n.196
"Codice in materia di protezione di dati personali” - Privacy Policy

AREU, in qualita di titolare del trattamento dei dati del sito www.areu.lombardia.it, nonché proprietaria del medesimo, si impegna a proteggere la privacy degli
utenti ai sensi della predetta legge. La informiamo che i dati personali che Le viene chiesto di conferire in occasione della richiesta di registrazione on-line saranno
trattati perle finalita strettamente necessarie e connesse alla registrazione nonché I'accesso al sito. Per tali finB[iié, il conferimento dei dati riportati nelle caselle
contraddistinte dall'asterisco & necessario per dar corso alla Sua richiesta di iscrizione, L'accesso al Sito presuppone il consenso alla raccolta e al trattamento dei
dati personali, secondo le modalita descritte nell'informativa sulla privacy. |l "Titolare del trattamento” ¢ AREU con sede in Via A, C%panini n. 6 - 20124 Milano.
Modalita del trattamento, | sistemi informatici e le procedure software, preposte al funzionamento del sito acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio,
alcuni dati personali (dati di navigazione), la cui trasmissione & implicita nel corso del funzionamento dei protocolli di comunicazione Internet. |l trattamento dei
dati avra unicamente ad oggetto dati comuni: nome, cognome, indirizzo di posta elettronica, username e password, | Suoi dati personali saranno trattati su
supporto cartaceo e magnetico mediante strumenti manuali e informatici adottando misure idonee a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. | Suoi
dati non saranno comunicati ad altri soggetti, né saranno in alcun modo oggetto di diffusione e ne verra a conoscenza, in qualita di Responsabile, unicamente
AREU. | dati personali ricevuti saranno trattati rispettivamente per finalita amministrative & commerciali per 'invio di informazioni e news a tutti gli iscritti che ne
facciano richiesta, Protezione delle informazioni personali. AREU protegge incondizionatamente |a riservatezza delle informazioni personali, Le diverse tecnologie e
procedure di protezione utilizzate sono finalizzate a proteggere le informazioni personali dall’accesso, I'utilizzo o la divulgazione non autorizzati, Le informazioni
personali vengono memorizzate su sistemi di computer ad accesso limitato, collocati in strutture controllate. | dati personali che dovessero essere inviati
spontaneamente a questo sito, dai Visitatori dello stesso, mediante la compilazione di un form di invio dati presente alla pagina "REGISTRAZIONE UTENTE",
saranno trattati secondo principi di correttezza, liceita e trasparenza, per la tutela della riservatezza e dei diritti degli interessati. | dati personali ricevuti saranno
trattati rispettivamente per finalita amministrative e commerciali quali ad esempio, invio di informazioni e news a tutti gli iscritti, nonché questionari
sull'accessibilita, usabilitad e gradimento del sito. Comunicazione dei dati. | dati personali potranno essere oggetto di trattamento da parte di: personale
dell’Azienda in qualité di responsabili ed incaricati al trattamento; AREU, in qualité dires sabile del trattamento dei dati ai fini di gestione amministrativa e
commerciale per ordine e per conto del titolare. Registrazione. Per registrarsi come utente ed edere all'utilizzo di uno qualsiasi dei Servizi, & necessario
compilare I'apposito modulo. Completando la procedura di Registrazione e facendo clic sul pulsaée “Accetto’, I'utente dichiara di avere attentamente letto ed
espressamente accettato tutti i termini e le condizioni d'utilizzo dei Servizi. Tali dati verranno utilizzat™ser provedere agli adempimenti connessi all'iscrizione
nonché per fini di informazione, promozionali e di verifica sull'accessibilitad usabilita e gradimento del sit iritto di accesso. Ella, in ogni momento potra esercitare
i Suoi diritti ai sensi dell’art. 7 del D.Lgs. n, 196/03, ivi compreso il diritto di ottenere: 1a conferma dell'esisten?gdi dati personali che La riguardano e di conoscerne
il contenuto e I'origine, verificarne I'esattezza o chiederne I'integrazione o I'aggiornamento oppure la rettificazioMg; di chiedere la cancellazione, |a trasformazione
in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge; nonché di opporsiin ogni caso, per motivi legittiMd al loro trattamento. La richiesta dovra
essere inoltrata ad AREU, responsabile del trattamento, in forma cartacea agli indirizzi, di cui sopra, o in forma elettronicaégll'indirizzo e-mail
protocollo@pec.areulombardia.it, indicando nell' oggetto che si tratta di intJbello ai sensi dell’art. 7 D.Lgs. n, 196/03. Con iMNgnferimento dei miei dati nella
scheda di registrazione, dichiaro di aver letto I'Informativa sulla Privacy ed acconsento al trattamento dei miei dati per le finalita

Non Accetto Dichiaro di aver letto e Accetto

Figura 4

Guida all'utilizzo del portale PADDLES per utenti - Rev. 4 del 20/10/2021
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Il sistema ritorna alla pagina Crea nuovo account:
. Selezionare il campo verde Registra

*AREU
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Crea nuovo account

Nome Cognome
| |
Codice fiscale
Email
Nome utente [
r /
Password Conferma passwor/
sesssssssses N @ ssssssssssss ®

Autorizzazione al trattamento dei dati personali

Si sta procedendo alla registrazione dell'utente per la presentazione dgff progetti Pt% in Lombardia.

Registra

Figura 5

Guida all’utilizzo del portale PADDLES per utenti - Rev. 4 del 20/10/2021
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Appare la schermata Attesa conferma che avvisa dell’invio della mail di conferma: te-

nere conto dei suggerimenti dati.

Attesa conferma

Sistema Socio Sanitario

$ Regione
Lombardia

*AREU

Una email e stata inviata a ingegneria.clinica@areu.lombardia.it

Controlla la tua casella di posta e sequi le istruzioni per attivare |'account.

Invia nuovamente

Figura 6

Nell'’account di posta elettronica dell’utente appare il seguente messaggio da parte di
paddles@areu.lombardia.it; per proseguire € necessario agire sul pulsante “Conferma’.

Siraccomanda di verificare anche nella cartella “spam”

Da: paddles@areu.lombardia.it

A:'im @areu.lombardia.it=
Inviato: Giovedi, 7 ottobre 2021 11:46:18
Oggetto: Conferma attivazione account PADDLES

Gentile Misleel NN PO PN
segui guesto link per verificare e attivare il tuo account.

Conferma

Se non sei stato tu a fare quasta richiesta, ignora questa email.

Grazig,

*AREU

Sistema Socio Sanitario

‘!. Regione
Lombardia h

Figura 7

Guida all’utilizzo del portale PADDLES per utenti - Rev. 4 del 20/10/2021

Agenzia Regionale Emergenza Urgenza
Via a. Campanini 6, 20124 Milano \, CF e P. Iva 11513540960

T 02.67129001 - F 02.67129002 %\, M protocollo@pec.areu.lombardia.it

www.areu.lombardia.it

Emexgen a
Iﬂﬂﬂﬂllo
BANITARIO

o “posta indesiderata”.

11611 7

(ONTMUT lS')SII\‘A.I


mailto:paddles@areu.lombardia.it

*AREU

Sistema Socio Sanitario

$ Regione
Lombardia

I sistema indirizza alla schermata Conferma account dove vengono riportati tutti i datfi
precedentemente inserifi:

. Confermare/ripetere la Password scelta in precedenza;
. Selezionare il campo verde Conferma.

. E possibile richiedere un nuovo invio di mail.

*AREU
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Conferma account

Mome Cognome

-il - Ce—— - — | | |ir\'\.ll_l\.ﬂ_i,|

Codice fiscale

ICEL - " R

Email

am i@areulombardia.it

MNome utente

Password

K<

Si sta procedendo alla registrazione dell’'utente per la presentazione dei progetti PAD in Lombardia.

Invia email nuovamente Conferma

Figura 8

Guida all'utilizzo del portale PADDLES per utenti - Rev. 4 del 20/10/2021
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Il sistema segnala la creazione del nuovo account come da figura sottostante: atten-
dere il tempo necessario per la registrazione.

*AREU

Sistema Socio Sanitario

EJosicnn
Crea nuovo account

Nome Cognome
PROVA AREU

Codice fiscale
PRVRAEOSD42D8727

Email

ingegneria.clinica@areu.lombardia.it

Nome utente

PRVRAE09D42D8727
Password Conferma password
XXXXXXXXXXX R | XXXXXXXXXXX _

Registra

Figura 9
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Completamento profilo utente

Terminata la registrazione del nuovo account, il sistema presenta una nuova schermao-
ta per il completamento del profilo utente.

. Digitare: il numero di telefono, |la data di nascita, il luvogo di nascita.

. Selezionare il tasto Organizzazione, dove per Organizzazione si intende un sogget-
to giuridico che pud possedere piu di un

progetto (es. azienda privata, ente pubbli-

Completare Profilo Utente & co, associazione, )

Registrare Organizzazione
Collegata

Nome

Cognome

- scegliere una organizzazione gid presente

Ernail

Codice fiscale

oppure

Numero di telefono

Data di nascita

gg/mm [ aaaa

- selezionare |'area per aggiungere una
NUOVA organizzazione.

Questo campo & obbigatorio

Lingua

Italiano

Questo campo & obbiigatorio

Luogo di nascita

Organizzazione .

N Figura 10

Attenzione

Il sistema avverte I'utente nel caso in cui si
voglia proseguire come soggetto privato
senza essere abbinato ad alcuna organiz-
zazione.

Proseguendo con I'azione intrapresa, I'utente sard memorizzato esclusivamente con il
profile di "Utente privato” e nen sara abbinato a nessuna organizzazione. Se si
dovranno poi gestire progetti relativi a specifiche organizzazioni, si consiglia gia in
questa fase di abbinare 'utente alle dovute organizzazioni. Si desidera quindi

continuare senza alcun abbinamento alle organizzazioni?

Ne (Censigliato)

Figura 11

Guida all'utilizzo del portale PADDLES per utenti - Rev. 4 del 20/10/2021

Agenzia Regionale Emergenza Urgenza

Via a. Campanini 6, 20124 Milano \ CF e P.Iva 11513540960

T 02.67129001 - F 02.67129002 \, M protocollo@pec.areu.lombardia.it
www.areu.lombardia.it

11



*AREU

Sistema Socio Sanitario

$ Regione
Lombardia

Completamento profilo utente & registrazione organizzazione collegata
Nel campo organizzazione digitare il nome dell’organizzazione e selezionarla dal menu

a tendina.

Completare Profilo Utente &
Registrare Organizzazione Collegata

Nome Cognome

| ] - ! B

Email Codice fiscale

§ e areu.lombardia.it M | B | -

MNumero di telefono Data di nascita

Lo 1T B
Lingua Luogo di nascita

Italiano (L

Organizzazione

arEl N

O Elementi trovati: 3

= Crea organizzazione
AREU I

MedicAir Healthcare

Mitsubishi Chemical Advanced Materials srl K
Figura 12

N.B. Vengono visualizzate le organizzazioni gid registrate il cui nome contenga le lettere digitate
nel campo corrispondente.

Agenzia Regionale Emergenza Urgenza Emergenza
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Completamento profilo utente & registrazione organizzazione collegata
Il sistema chiede la conferma dell’Associazione con I'inserimento del Codice Fiscale o
della Partita Iva corretti, impedendo di proseguire in caso di incongruenze.

Conferma Associazione

Inserire codice fiscale o partita iva per cenfermare I'associazione all'organizzazione selezionata

Codice Fiscale / Partita lva

Annulla

Figura 13
Conferma Associazione
Inserire codice fiscale o partita iva per confermare |'associazione all'organizzazione selezionata
Il codice fiscale o la partita iva inseriti non coincideono con l'arganizzazione selezionata
Figura 14

Guida all'utilizzo del portale PADDLES per utenti - Rev. 4 del 20/10/2021
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14

Completamento profilo utente & registrazione organizzazione collegata
L'avvenuto abbinamento tra utente e organizzazione viene confermato dal sistema

con la seguente schermata.

Completare Profilo Utente &
Registrare Organizzazione Collegata

Mome Cognome

u | n !J-ll\__. - -y

Email Codice fiscale

pemmmess @ areu lombardia.it fu_m my_ Smpe_ = |

Mumero di telefono Data di nascita

§ =8 Il TN, THOND 0O

Lingua Luego di nascita

ltaliano -

PN

Organizzazione

are L
Crganizzazioni associate
AREU I

Figura 15
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Inserimento nuova Organizzazione

Nota: Se I'utente € un privato non € necessario registrarsi ad alcuna organizzazione; la

mancata associazione a un'organizzazione equivarra a presentare progetti a titolo pri-
vato.

Il sistema presenta la schermata seguente da compilare in ogni campo, come da
esempio riportato.

Inserimento nuova organizzazione
Nome Indirizzo
Questo campo é obbligatorio Questo campo é obbligatorio
Descrizione Email
Questo campo ¢ obbligatorio Questo campo & obbligatorio
Codice fiscale / Partita Iva Numero di telefono
Questo campo é obbligatorio Questo campo & obbligatorio
Annulla
Figura 16
Inserimento nuova organizzazione Al termine della compilazione,
! selezionare il tasto Conferma.
Nome Indirizzo
AREU VIA CAMPANINI 6
Descrizione Email
AGENZIA REGIONALE reria.clinica@areu.lombardia.it
Codice fiscale / Partita Iva Numero di telefono
11513540960 02671 29001‘
Aol 1 Figura 17

116117
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Il sistema presenta una schermata riepilogativa dei dati dell’utente:

E necessario selezionare dal menu a tendina I'organizzazione a cui associarsi.

Al termine dell’operazione il sistema riporta I'organizzazione scelta.

. Completare la registrazione selezionando il tasto Salva.

Completare Profilo Utente &

s Registrare Organizzazione
Collegata

Nome Cognome

Ema Codice fiscale

Numerc di telefono Diatz di nascita
o

Lingua Luago di nascita

Organizzazione I R

CL Elermenti trovate 21 .

AREL
[}

AREU DEBUG

AREU_TEST_1

Andrea

Organizzazioni associate

UFFICIO_TECMICO ﬁ
Salva

Figura 18

Agenzia Regionale Emergenza Urgenza

Via a. Campanini 6, 20124 Milano \ CF e P. Iva 11513540960

T 02.67129001 - F 02.67129002 \ M protocollo@pec.areu.lombardia.it
www.areu.lombardia.it

Emefgenm 1 1 B 7
ln CCORSD Sl 55
BANITARIO

16

16



17

*AREU

Sistema Socio Sanitario

% Regione
Lombardia

Codici PRODAE esistenti
Il sistema apre automaticamente la pagina iniziale del portale PADDLES

PRODAE "precedenti”

Riportare i progetti gia approvati indicando il PRODAE assegnato

Codice PRODAE Mote Aggiungi

Codici esistenti richiesti

| progetti indicati saranno riportati nella pancramica dei pruge&dupu la validazione dell’ AAT.

Conferma Annulla

Figura 19

Gli utenti che sono gia in possesso di uno o piu codici PRODAE (cioé progetti gid ap-
provati) devono inserire il relativo codice nel campo “Codice PRODAE".

Nota: E possibile recuperare il numero del codice PRODAE accedendo alla mappa presente
sul sito AREU https://www.areu.lombardia.it

. Digitare il codice;

. Selezionare il tasto Aggiungi nel caso in cui € necessario aggiungere un numero di
PRODAE diverso;

. Selezionare il tasto Conferma.

L'inserimento del codice PRODAE e la sua conferma avviano il processo di approvazio-
ne da parte della AAT di competenza: e necessario pertanto attendere il tempo ne-
cessario all’approvazione prima di poter visualizzare il proprio progetto nella panorami-
ca progetti.

Agenzia Regionale Emergenza Urgenza Emergenza

Via a. Campanini 6, 20124 Milano \ CF e P. Iva 11513540960 . . 1161 7
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Qualora sia stato inserito il codice PRODAE, si aprird una finestra di conferma della pro-
cedura.

Per chi presenta un Nuovo Progetto non € necessario compilare la maschera, quindi
puo selezionare subito il tasto Conferma.

La procedura si & conclusa correttamente, Al completamento i progettti associati appariranno in elenco.

Conferma

Figura 20

@ | progetti posso essere associati anche
successivamente utilizzando il menu
utente, selezionando il campo
PRODAE “precedenti”.

Utente privato Disconnetti

Andrea Pagliosa ADMIN

a.pagliosa@areu.lombardia.ita Figura 21
Profilo

ODAE “precedenti
£ambiz password Eventualmente € possibile scrivere

all'indirizzo mail della pagina
https://www.areu.lombardia.it/web/home/registro-pad per richiedere indicazioni e/o
chiarimenti per I'individuazione.

Il sistema indirizza quindi alla schermata principale del portale PADDLES nella sezione pa-
noramica progetti.

dh Paddies / Paddles panoramica progetti .
Approvati o Chiusi ] Ro77a ] Rigettati Rimossi ] Da approvare o DAF da approva. ,o
Stato i PP DAE DAE (a) DAE (S) DAE (M) Creato Approvato Allegati Note
()
-0 1 1 0 0 05/06/2021 0 TEST am

Guida all'utilizzo del portale PADDLES per utenti - Rev. 4 del 20/10/2021
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